


• Welk pakket, en wat doet het

• Reden aanschaf

• Hoe geïntegreerd in de omgeving

• Welke processen zijn veranderd

• Hoe gevalideerd

• Daadwerkelijk gebruik

• Kosten/baten analyse

• Valkuilen / leasons learned



EZA flow:
Opnamekans vanuit SEH
VOD ondersteuner
Verblijfsduur SEH
No Show 









Wordt de patiënt opgenomen?

Spoed-eisende 
Hulp

Klinische opname
AOA en/of verpleegafdeling

Opname 
na SEH

Patiënt presentatie op SEH

Naar huis

Nee

Ja

Hoe lang blijft patiënt op de SEH? Hoe lang blijft patiënt in de kliniek?

Geplande opname



Fase 0: algoritme schaduwdraaien– aanloopfase
Fase 1: Zorgverleners geven inschattingen
Fase 2: Zorgverleners geven inschattingen aansluitend tonen voorspelling
Fase 3:  Voorspellingen in te zien



Inzicht

Prestaties

Bij korte verblijfsduren en opname zijn zorgverleners gemiddeld 

nauwkeuriger, maar AI is consistenter en presteert daardoor vaak even goed 

of beter dan minder ervaren inschatters. Bij langere verblijfsduur voorspelt 

AI duidelijk beter dan zorgverleners.

Consistentie
De variatie tussen zorgverleners is groot. Algoritmen zijn 24/7 consistent en 

worden niet beïnvloed door ervaring, werkdruk of tijdstip van de dag.

Adoptie

Zorgverleners die de tool positief beoordeelden, zag deze als waardevolle

ondersteuning.  

Vertrouwen is van belang voor adoptie. Heldere afspraken vooraf over het gebruik van 

de algoritmen zijn essentieel bij implementatie.

EzaPredictive 1.0-

studie

Onderzoek naar de 

meerwaarde van AI-

voorspellingen voor 

opname en ligduur

In 4 SAZ ziekenhuizen hebben meer dan 550 zorgverleners deelgenomen en 

zijn (vaak voor de 1e keer)  in aanraking gekomen met AI. Samen hebben zij

6500 inschattingen gedaan. Deze unieke samenwerking heeft waardevolle

inzichten opgeleverd over de prestaties van AI vergeleken met menselijke

inschattingen in de klinische praktijk.

Ander kleurschema
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